
加入本人が解約の
手続きをする場合

代理人が解約の
手続をする場合

用
意
す
る
も
の

・加入者証(会員証）
・本人であることを証明する
　もの
・印鑑
・銀行等口座番号
（払戻金振込用）

加入者本人から『解約に関わる
一切の権限を委ねる』旨の委任
状が必要です。他は「加入者本
人が解約の手続きをする場合」
と同じ。
ただし、加入者本人に互助会か
ら『解約の意思』を確認する場
合があります。

返
金
さ
れ
る
額

払い込み掛け金の合計額から
所定の解約手数料を差し引い
た金額になります。
解約手数料は、加入時の契約
に基づいて計算されます。（必ず

その金額を『解約払戻金票』により計

算し、その根拠を確認しましょう。）

基本的には「加入者本人が解
約の手続きをする場合」と同じ。

返金先は、『原則として加入者
本人』に直接返金することに
なっております。

　 入会している互助会に解約を申し出る　

返金時期は解約された日から45日以内。ただし経済産業省では、
『30日以内、できれば15日以内を目標に努力すべきもの』としてい
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２
月
初
旬
、
友
人
の
紹
介
で
Ｍ
さ

ん
が
相
談
に
来
ら
れ
ま
し
た
。

「
栃
木
県
生
ま
れ
で

66
歳
、
川
崎
に

来
て

10
年
位
に
な
る
、
日
雇
い
仕
事

を
し
な
が
ら
富
士
見
公
園
で
寝
泊
ま

り
生
活
を
し
て
き
た
が
、
食
道
静
脈

流
と
足
は
純
浄
性
感
染
症
に
な
り
む

く
み
が
ひ
ど
く
歩
く
の
が
や
っ
と
で

働
け
な
く
な
り
生
活
保
護
を
受
け
た

い
」
と
い
う
相
談
で
し
た
。

福
祉
事
務
所
に
同
行
し
、
２
年
ぐ

ら
い
前
、
派
遣
の
仕
事
で
大
阪
に
行
っ

た
時
仕
事
中
に
倒
れ
救
急
車
で
病
院

に
運
ば
れ
入
院
し
た
こ
と
、
仕
事
仲

間
と
共
同
生
活
が
で
き
ず
川
崎
に
戻
っ

て
き
た
こ
と
、
そ
れ
か
ら
一
度
も
病

院
に
行
け
て
な
い
こ
と
等
が
話
さ
れ

所
持
金
は
15
円
だ
け
で
し
た
。

福
祉
事
務
所
の
担
当
者
は
、
す
ぐ

に
病
院
に
行
け
る
よ
う
に
手
配
し
、

簡
易
宿
泊
所
を
紹
介
し
、
当
面
の
食

量
と
し
て
パ
ン
や
カ
ッ
プ
麺
な
ど
を

支
給
し
て
く
れ
ま
し
た
。

２
月

13
日
の
，
Ｍ
さ
ん
は
事
務
所

へ
「
お
陰
さ
ま
で
病
院
に
行
く
こ
と

が
出
来
痛
み
も
取
れ
ま
し
た
。
久
し

ぶ
り
に
暖
か
い
部
屋
で
よ
く
眠
れ
ま

し
た
。
セ
ン
タ
ー
に
会
え
な
か
っ
た

ら
大
雪
の
中
で
行
き
倒
れ
に
な
っ
て

い
た
か
と
思
う
と
・
・
・
病
気
を
治

し
も
う
一
度
人
生
を
や
り
直
す
つ
も

り
で
頑
張
り
ま
す
。
」
と
お
礼
に
。

人
の
命
を
助
け
る
こ
と
が
で
き
た

喜
び
と
、
弱
肉
強
食
の
「
構
造
改
革
」

路
線
の
下
で
あ
ら
ゆ
る
分
野
で
の
状

態
悪
化
と
貧
困
と
格
差
が
広
が
っ
て

い
る
施
策
に
怒
り
を
覚
え
、
早
く
貧

乏
の
な
い
世
の
中
に
し

な
け
れ
ば
と
決
意
を
新

た
に
し
た
相
談
で
し
た
。

相談事例
（その102)道

標

渡田皐橋の近くにある道標
左の道標には左に小田村右に渡田村と彫ら
れ、右の道標には皐月橋と彫られています。
昔近くに橋があったとのこと。
お花が添えてありました。＝2/18

病
気
を
治
し
、
も
う
一
度
を

や
り
直
し
ま
す

不
時
の
葬
儀
が
不
安
だ
か
ら
、
友
人
に
勧
め
ら
れ
な
ん
と
な
く

互
助
会
に
入
っ
た
と
い
う
方
が
多
い
と
思
い
ま
す
が
、
掛
金
の
支
払
い
が

で
き
な
く
な
っ
た
り
、
急
場
の
用
立
て
に
使
い
た
い
な
ど
、
解
約
し
た
い

が
、
一
度
入
っ
た
の
だ
か
ら
、
手
続
き
が
面
倒
そ
う
、
難
し
い
の
で
は
？

と
い
う
声
が
あ
り
ま
す
。
解
約
は
こ
う
す
れ
ば
で
き
ま
す
。

運
営
委
員

須
賀
川
勝
也

シリーズ

ご存知ですか

川
崎
区
に
住
む
Ｋ
さ
ん
か
ら
宮
原

所
長
に
「
川
崎
港
東
扇
島
か
ら
水
江

地
区
臨
港
道
路
」
に
関
す
る
見
解
を

と
の
メ
ー
ル
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

私
は
、
①
こ
の
道
路
と
橋
が
で
き

れ
ば
公
害
呼
び
込
み
道
路
で
あ
る
こ

と
②
災
害
時
東
扇
島
で
働
く
人
は
湾

岸
道
路
で
東
京
側
と
横
浜
側
に
逃
げ

れ
ば
コ
ン
ビ
ナ
ー
ト
の
中
を
通
る
道

路
よ
り
安
全
だ
と
い
う
こ
と
、
③
工

事
費
５
４
０
億
円
は
税
金
の
無
駄
遣

い
だ
か
ら
反
対
し
て
い
る
と
回
答
し

ま
し
た
。

次
の
よ
う
な
お
礼
の
メ
ー
ル
が
届

き
ま
し
た
の
で
全
文
紹
介
さ
せ
て
い

た
だ
き
ま
す
。

公
務
で
ご
多
忙
中
に
も
か
か
わ
ら

ず
ご
回
答
い
た
だ
き
誠
に
あ
り
が
と

う
ご
ざ
い
ま
す
。

避
難
経
路
は
先
生
の
お
っ
し
ゃ
る

と
お
り
だ
と
思
い
ま
す
。
湾
岸
道
路

は
比
較
的
新
し
く
堅
牢
な
つ
く
り
ゆ

え
避
難
経
路
に
な
り
う
る
も
の
で
す
。

私
は
川
崎
区
に
昨
年
の

5
月
に
転

居
し
て
き
ま
し
た
。
以
前
住
ん
で
い

た
茅
ケ
崎
市
に
比
べ
て
空
気
が
悪

い
と
感
じ
て
い
ま
し
た
。
転
居
し

て
す
ぐ
に
空
気
清
浄
器
を
設
置
し

た
く
ら
い
で
す
。
こ
れ
以
上
の
大
気

汚
染
は
あ
っ
て
は
な
ら
な
い
と
思
い

ま
す
。

私
ご
と
で
す
が
、
実
は
私
は
大
阪

維
新
の
会
の
主
催
す
る
維
新
政
治
塾

の
卒
塾
生
で
す
。
維
新
の
会
と
共
産

党
さ
ん
と
は
よ
く
水
と
油
に
例
え
ら

れ
る
く
ら
い
相
反
し
て
い
ま
す
が
私

は
違
う
視
点
で
物
事
を
考
え
て
い
ま

す
。
私
は
貧
し
い
鉄
鋼
労
働
者
の
家

庭
に
育
ち
経
済
的
な
事
情
か
ら
早
稲

田
の
理
工
の
夜
間
専
門
学
校
に
進
み

機
械
設
計
技
師
と
し
て
今
ま
で
製
造

業
に
従
事
し
て
き
ま
し
た
。
そ
の
中

で
数
々
の
ブ
ラ
ッ
ク
企
業
を
経
験
し

こ
こ

14
年
は
派
遣
の
技
術
者
を
し
て

お
り
ま
す
。

私
は
社
会
は
も
っ
と
人
に
や
さ
し

く
、
人
は
他
人
の
痛
み
が
わ
か
る
も

の
で
な
く
て
は
な
ら
な
い
と
考
え
て

お
り
ま
す
。

長
く
な
り
ま
し
た
が
今
後
の
宮
原
先

生
の
益
々
の
ご
活
躍
を
応
援
し
て
お

り
ま
す
。

誠
に
有
難
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。



2 月の相談内容と件数

（1月21日～2月20日に受けたもの）

相談内容  　
件　　数

当月 1-2月合計

高 齢 者 問 題 0 0

住 宅 問 題 0 4

生 活 保 護 4 7

身 障 者 問 題 0 0

就 職 ・ 仕 事 4 7

医 療 ・ 病 院 1 4

市 へ の 要 求 7 9

多 重 債 務 0 0

架 空 請 求 0 0

税金・年金・ 保険 1 1

交 通 事 故 0 0

子 供 問 題 1 2

2 2

離 婚 問 題 2 2

弁護士等の紹介 0 1

そ の 他 16 22

合　　　　計 40 63

開設からの総合計
（2003年9月） 5290

マンション問題 2 2

不動産・ 相続

３月の予定

★無料法律相談日
3月25日(火）

午後６時３０分～予約が必

要です時間が限られていま

すので用件はまとめて。

★3月のバザーは
3月15日(土）

午前９時３０分よりご協力

お願いします。

★土・日・祭日は休みです。

全
て
食
材
か
ら
で
き
た
微
生
物

「
え
ひ
め
AI-

1
」

洗
濯
槽
の
汚
れ
掃
除
・悪
臭
防
止
に

使
っ
て
み
ま
せ
ん
か
？

容
器
付
き

２
０
０
円
（
２
０
０
CC
）

溶
液
の
み

１
０
０
円
（
２
０
０
CC
）

成
分
ー
糖
蜜
・
ミ
ネ
ラ
ル
水
・
酵
母
菌
・

乳
酸
菌
・
納
豆
菌
で
出
来
て
い
ま
す
。

容器(ペットボトル）

をご持参下さい

2月の相談
市への要求、要望が7件もあり

ました。すぐに対処できること、

少し時間がかかる事案とがあり

ましたが、すぐ動くセンターが

要望を解決し、皆さんに喜ばれ、

センターの信頼を高めています。

相談セン

ター近く東

田公園の河

津桜が咲い

ていました。

＝2/20

動
機
・
今
後
の
抱
負

『
社
会
福
祉
の
充
実
に
よ
っ
て
人
類
の
幸

福
に
寄
与
す
る
』

と
い
う
理
念
を
も
と
に
、
株
式
会
社
「
ま

ご
こ
ろ
を
こ
こ
に
」
を
設
立
い
た
し
ま
し

た
。
障
害
者
・
高
齢
者
が
安
心
し
て
生
活

を
送
る
こ
と
の
で
き
る
地
域
福
祉
の
確
立

と
地
域
に
健
康
的
で
文
化
的
な
生
活
を
実

現
さ
せ
る
と
い
う
目
標
に
対
し
常
に
先
駆

的
な
役
割
を
果
た
し
て
い
け
れ
ば
と
考
え

て
お
り
ま
す
。

私
た
ち
は
、
障
が
い
者
・
高
齢
者
の
支

援
を
多
く
の
時
間
、
専
門
的
に
行
っ
て
ま

い
り
ま
し
た
。
現
在
、
こ
の
社
会
が
持
っ

て
い
る
深
刻
な
病
状
と
向
き
合
う
中
で
、

新
た
な
ア
プ
ロ
ー
チ
の
可
能
性
を
日
々
考

え
て
お
り
ま
し
た
。
そ
れ
ら
を
解
決
し
て

い
こ
う
と
試
み
る
中
で
、
障
が
い
を
持
っ

た
方
へ
の
就
労
支
援
と
い
う
ス
タ
ー
ト
が

今
後
の
展
望
も
踏
ま
え
た
中
で
一
番
相
応

し
い
と
考
え
ま
し
た
。

ま
ず
は
、
こ
の
障
が
い
者
の

日
常
生
活
及
び
社
会
生
活
を
総

合
的
に
支
援
す
る
法
律
に
基
づ

き
就
労
移
行
支
援
と
就
労
継
続

支
援

B
の
二
つ
の
事
業
の
安
定
化
を
目
指

し
ま
す
。
将
来
に
お
い
て
は
、
こ
の
二
つ

の
事
業
で
培
わ
れ
た
運
営
面
や
職
員
の
資

質
の
向
上
が
図
れ
た
の
ち
そ
の
ノ
ウ
ハ
ウ

を
活
用
し
「
地
域
の
暮
ら
し
を
支
え
る
」

た
め
の
新
し
い
事
業
を
展
開
し
て
参
り
た

い
と
考
え
て
お
り
ま
す
。

現

在

の

障

が

い

者

就

労

支

援

の

現

状

は

、

慢

性

的

な

作

業

施

設

不

足

・

低

賃

金
・
作
業
の
ミ
ス
マ
ッ
チ
ン
グ
の
問
題
点

が
あ
り
ま
す
。
そ
の
原
因
は
、
企
業
か
ら

の
部
分
的
な
業
務
委
託
に
あ
る
と
思
わ
れ

ま
す
。
こ
の
事
に
よ
る
労
働
条
件
改
善
の

難
し
さ
が
障
が
い
持
っ
た
方
の
労
働
意
欲

の
低
下
と
作
業
施
設
不
足
に
繋
が
っ
て
い

る
と
考
え
ま
す
。
こ
の
問
題
点
の
改
善
に

私
た
ち
は
全
力
を
注
ぎ
ま
す
。
具
体
的
な

方
法
と
し
て
、
石
田
精
米
店
の
全
面
運
営

を
選
択
し
ま
し
た
。
障
が
い
を
持
っ
た
方

と
と
も
に
石
田
精
米
店
を
運
営
し
な
が
ら
、

一
般
企
業
へ
の
就
労
準
備
と
石
田
精
米
店

の
経
営
の
安
定
化
を
皆
で
目
指
し
ま
す
。

石
田
精
米
店
は
、
創
業

61
年
の
歴
史
を
持

ち
大
型
精
米
機
を
保
有
し
て
い
る
地
域
に

根
差
し
た
お
店
で
す
。
再
び
店
舗
を
開
店

す
る
事
は
、
閉
店
後
に
離
れ
た
場
所
へ
お

米
を
購
入
し
に
行
か
れ
て
い
た
近
隣
の
お

客
さ
ん
の
助
け
に
な
る
と
と
も
に
商
店
街

へ
の
活
性
化
に
も
繋
が
り
ま
す
。

今
回
の
新
し
い
ア
プ
ロ
ー
チ
が
成
功
し

た
と
き
に
は
、
今
ま
で
閉
鎖
的
で
現
実
社

会
か
ら
隔
絶
さ
れ
た
障
が
い
者
作
業
所
に

於
い
て
、
焦
燥
感
す
ら
覚
え
な
が
ら
仕
事

に
就
き
、
健
常
者
と
比
べ
て
し
ま
え
ば
口

に
出
す
こ
と
さ
え
憚
ら
れ
る
低
賃
金
を
手

に
す
る
。
こ
の
不
条
理
す
ら
感
じ
る
、
障

が
い
を
持
っ
た
方
の
社
会
に
一
石
を
投
じ

る
こ
と
が
で
き
る
の
で
す
。

障
害
を
持
っ
た
方
が
仕
事
を
持
ち
賃
金

を
得
る
と
い
う
事
は
、
彼
ら
の
生
き
る
自

信
に
繋
が
り
ま
す
。
ま
た
、
そ
れ
は
ご
家

族
へ
の
喜
び
に
変
化
し
少
し
ず
つ
地
域
へ

と
広
が
っ
て
い
く
で
し
ょ
う
。
こ
の
広
が

り
を
現
実
の
も
の
と
し

た
い
と
い
う
要
求
を
今

回
の
事
業
は
始
め
た
動

機
と
さ
せ
て
い
た
だ
き

ま
す
。

大
石
根

哲

障
が
い
を
持
っ
た
方
へ
の

就
労
支
援
を
ス
タ
ー
ト
に

石
田
精
米
店
の
運
営
を
共
に

生
き
る
自
信
と
家
族
の
喜
び
を

相
談
セ
ン
タ
ー
も
関
わ
っ
た
相
談
か
ら

若
者
た
ち
が
「
障
害
者
・
高
齢
者
」
の
事

業
を
立
ち
上
げ
ま
し
た
。
動
機
や
今
後
の

豊
富
な
ど
を
語
っ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

訂正
今年の確定申告期間は

3月17日(月）までです


